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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Allgemeines und Geltungsbereich 

SandGold Sandra Goldschmidt GmbH, nachfolgend «Anbieterin» genannt, 

erbringt Dienstleistungen im Bereich Malerarbeiten und dekorativer 

Wandgestaltung. Die Vertragspartner*innen der Anbieterin werden nachfolgend 

«Kundschaft» genannt 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche 

Leistungen, die von der Anbieterin für die Kundschaft erbracht, geliefert oder 

verkauft werden. Abweichende Regelungen haben nur Gültigkeit, wenn sie 

ausdrücklich und schriftlich zwischen der Anbieterin und der Kundschaft 

vereinbart wurden. Individuelle Vereinbarungen gehen diesen AGB vor. Den 

AGB widersprechende allgemeine oder spezielle Vertragsbedingungen der 

Kundschaft werden nicht anerkannt. Bei Unklarheiten zwischen verschiedenen 

Sprachversionen ist die deutsche Version massgebend. 

 

2. Offerten und Vertragsabschluss 

Offerten sind 30 Tage gültig. Änderungen aufgrund von Materialpreisen bleiben 

vorbehalten. 

Alle von der Anbieterin ausgearbeiteten Unterlagen, Masse und Muster bleiben 

ihr Eigentum und dürfen ohne dessen Zustimmung nicht kopiert oder Dritten 

zugänglich gemacht werden. 

Leistungsinhalt und -umfang ergeben sich aus diesen AGB und gegebenenfalls 

aus individuellen Vereinbarungen. 

 

3. Leistungen der Anbieterin 

Die Anbieterin verpflichtet sich zur fachgerechten Ausführung der vereinbarten 

Leistungen durch qualifiziertes Personal und nach dem aktuellen Stand der 

Technik. Sämtliche kundenspezifische Informationen werden streng vertraulich 

behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Die Anbieterin behält sich das  
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Recht vor, Leistungen bei Zahlungsverzug auszusetzen. Preisangaben verstehen 

sich in Schweizer Franken und richten sich nach den am Tag des 

Vertragsabschlusses gültigen Preisen. 

 

4. Pflichten der Kundschaft 

Die Kundschaft verpflichtet sich zur vollständigen Zahlung des vereinbarten 

Entgelts sowie zur Bereitstellung aller notwendigen Informationen und Zugänge 

zur Erbringung der Leistung. Kommt es durch Verschulden der Kundschaft zu 

Verzögerungen oder Zusatzaufwand, kann dieser in Rechnung gestellt werden. 

 

5. Preise & Zahlung 

Alle Preise verstehen sich inkl. MwSt. Diese wird jeweils separat am Ende der 

Rechnung ausgewiesen. 

Die Verrechnung erfolgt gemäss unseren Offerten. Sofern nicht ausdrücklich und 

schriftlich andere Konditionen vereinbart worden sind, sind die Rechnungen 

jeweils 14 Tage netto zahlbar. 

Nach Ablauf der Zahlungsfristen entfällt ein allfällig vereinbarter Skontoabzug. 

Ungerechtfertigte Skontoabzüge werden nachbelastet. 

Die Anbieterin kann Vorauszahlung oder Anzahlung verlangen. Verrechnungen 

durch die Kundschaft sind ausgeschlossen.  

Kommt die Kundschaft mit der Zahlung in Verzug, gelten die Bestimmungen des 

Schweizerischen Obligationenrechts (insb. Art. 102 ff. OR). Ab Fälligkeit ist die 

Anbieterin berechtigt, Verzugszinsen gemäss Art. 104 OR sowie Mahngebühren 

bis zu CHF25 pro Mahnung zu verrechnen. 

 

6. Ausführung & Termine 

Verzögerungen durch höhere Gewalt oder nicht durch die Anbieterin 

verschuldete Umstände berechtigen nicht zu Schadenersatzansprüchen. 
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7. Abnahme, Mängel, Gewährleistung 

Die Kundschaft prüft die Malerarbeiten umgehend nach deren Abschluss. Stellt 

sie dabei Mängel fest, halten die Kundschaft und die Anbieterin diese Mängel 

schriftlich fest und vereinbaren gleichzeitig die Details über eine allfällige 

Nachbesserung (Umfang und Frist). Mängel sind innerhalb von 10 Tagen nach 

Abnahme schriftlich zu melden. Erfolgt keine rechtzeitige Prüfung oder Meldung, 

gelten die Arbeiten als genehmigt. Verdeckte Mängel sind nach deren 

Entdeckung unverzüglich zu melden 

Die Anbieterin hat das Recht zur Nachbesserung. Die Gewährleistungsfrist 

beträgt zwei Jahre ab Abnahme. Weitere Ansprüche – insbesondere 

Schadenersatz – sind ausgeschlossen, sofern keine grobe Fahrlässigkeit oder 

Vorsatz vorliegt. 

Im Übrigen gelten die Bestimmungen der SIA-Norm 118. 

 

8. Haftung 

Die Anbieterin haftet nur für Schäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder 

Vorsatz verursacht wurden. Eine Haftung für Folgeschäden, mittelbare Schäden 

oder unsachgemässe Nutzung ist ausgeschlossen. 

 

9. Datenschutz 

Die Anbieterin schützt die Kundendaten gemäss Schweizer Datenschutzgesetz 

(DSG). Die Nutzung der Daten erfolgt nur zur Vertragserfüllung, Pflege der 

Kundschaftbeziehung und zu Marketingzwecken. Die Kundschaft kann der 

Nutzung ihrer Daten für Marketing jederzeit widersprechen. Die Anbieterin darf 

Fotos von fertiggestellten Arbeiten für Referenz- oder Werbezwecke verwenden, 

sofern keine personenbezogenen Daten sichtbar sind und die Kundschaft dem 

nicht widerspricht. 
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10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtsstand ist ausschliesslich der Sitz der 

Anbieterin, auch bei internationalen Vertragsbeziehungen 

 

11. Eigentumsvorbehalt 

Gelieferte Materialien bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der 

Anbieterin. 

 

12. Urheberrecht 

Gestalterische Leistungen wie Entwürfe und Farbkonzepte bleiben geistiges 

Eigentum der Anbieterin. 

 

13. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

 

 

 

 

 

 

Diese AGB sind auch online abrufbar unter www.sandgold.ch/agb 
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